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INHALT

Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen

« Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

«  Strategiewahl fur Sourcing, Bestands- und
Bestellmengen

« Lieferantenmanagement
« Vertragsgestaltung und -prifung im Einkauf
« Entwicklungen im Einkauf

« Grundlegendes Netzwerkmanagement

S Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft - produktions
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GRUNDLEGENDE AUFGABEN DES STRATEGISCHEN BESCHAFFUNGSWESENS

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A, nroduktions
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INSTALLATION EINES STRATEGISCHEN PLANUNGS- UND ENTSCHEIDUNGSSYSTEMS

Systemschaffung

System-Nutzung

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A, nroduktions
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DER EINKAUF ALS BINDEGLIED ZUM BESCHAFFUNGSMARKT

Beschaffungsmarkt

Aufnahme von:

* Lieferanten

» Markstrukturen
* Verknappungen
* Trends

* Auswirkungen

Unternehmen

Absatzmarkt

o]
o
=
=
o
>

Aufnahme von:

* Kundenan-
forderungen

 Bedarfsver-
schiebungen

bty

randenburgische
hnésche Universi| tat
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EINKAUF ALS INFORMATIONSEMPFANGER UND —SENDER

Einkaufs-
abteilung

markt

Beschaffungs- \
1

bebUy St
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EINKAUF ALS INFORMATIONSSAMMLER / —INTEGRATOR UND / -INTERPRETIERER

Storereignis

Entwicklungs- =\
wege —

Gegen-

-~ Extrem-
szenario

__ beeinflusstes

_______ -9 Szenario

*-- Trendszenario

malnahmen
,~~~ Extrem-
szenario
>
Gegenwart Zukunft
. Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft <, produktions
b.tu Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht =7 wirtschaft



ZUSAMMENFUHRUNG VON INFORMATIONEN ZUR STRATEGIEWAHL

BESCHAFFUNGSMARKT-
INFORMATIONEN UNTERNEHMENSINFORMATIONEN

- =

Wahl der
Einkaufsstrategie

''''' Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft AW, produktions
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INHALT

» Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen

Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

«  Strategiewahl fur Sourcing, Bestands- und
Bestellmengen

« Lieferantenmanagement
« Vertragsgestaltung und -prifung im Einkauf
« Entwicklungen im Einkauf

« Grundlegendes Netzwerkmanagement

S Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft - produktions
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DIMENSIONEN DER BESCHAFFUNGSSTRATEGIEN

Trager der
Wertschdpfung

Anzanhl
Bezugsquellen

Komplexitat des
Inputs

STRATEGIEN

BESCHAFFUNGS-

Bereitstellungs-
art

Grolde des
Marktraumes

S Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft A, produktions
b‘tu s Unhaisest 10 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht =7 wirtschaft



DIMENSIONEN DER BESCHAFFUNGSSTRATEGIEN

Trager der
Wertschépfung

Insourcing
Eigenerstellung

Outsourcing

Fremdbezug

Entscheidung nach:

» Kosten

* Risiken

+ Strategischen Aspekten
(Unternehmensziele)

bebUy St
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DIMENSIONEN DER BESCHAFFUNGSSTRATEGIEN

Bezugsquellen

Anzahl
Multiple Sourcing Single Sourcing
(Mehrere Lieferanten) (Ein Lieferant)

* Einfache Guter » Komplexere Guter
» Wettbewerbsstimulation * Innovationspartner
unter Lieferanten  Spezifische Investitionen
* Risikostreuung * Mengenbuindelung
* Drohpotenzial mit * Lerneffekte
Volumenverschiebungen  Transaktionskostensenkung
* Kurzfristige Beziehungen * Langfristige Bindung
Doty Bt 12 A o & {roduklions




DIMENSIONEN DER BESCHAFFUNGSSTRATEGIEN

Komplexitat des
Inputs

Modular/System Unit Sourcing
Sourcing <E>
(Einzelteile/
(Module/Systeme) Komponenten)

* Verringerung
Materialsortiment

 Lagerhaltungsreduktion

» Geringere Komplexitat
eigener Produktionsproz.

* Reduktion Lieferantenanzahl

* HBhere eigene Autonomie

 Kein Verlust von Fertigungs-
Know-how

* Nutzbarkeit von Multiple
Sourcing Vorteilen

13

bty .
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DIMENSIONEN DER BESCHAFFUNGSSTRATEGIEN

Bereitstellungs-
art

Beschaffung auf
Lager

(Stock Sourcing)

JIT
ﬁ (Just-in-time-

Sourcing)

* Hohe Lagerkosten

* Hohe Lagerrisiken

*» Geringes Lieferausfall-/
Produktionsausfallrisiko

» Geringe Lagerkosten

» Geringe Lagerrisiken

* H6here Lieferausfallrisiken
* Investitionen in IT

Demand-Tailored-Sourcing

(Einzelbeschaffung im Bedarfsfall und
fertigungssynchrone Anlieferung)

* Mittlere Bindungsintensitat
« Uberschaubare Lagerkosten
» Ggf. nicht Materialkostenminimal

beby it 14
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DIMENSIONEN DER BESCHAFFUNGSSTRATEGIEN

Grole des
Marktraumes

Local Sourcing

(rdumlich nah)

&

* Ziel:

Versorgungssicherheit!

Domestic Sourcing

(national)

&

* Mittlere Anzahl
Beschaffungsquellen

* Risikobegrenzung

Global Sourcing

(international)

» Zusatzliche Optionen

» Kostensenkungspotenziale
* EK als technolog. Radar

* Interkulturelle Probleme

* Administrationsaufwand

* Wahrungsrisiken

* Lieferrisiken

15
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GANZHEITLICHE STRATEGIEBILDUNG

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft roduktions
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MOGLICHE STRATEGIEKOMBINATIONEN

Optimale Beschaffungsstrategie = f (B, C, D, E)

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft
b‘tU Tothniache Chbversiti 17 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht
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PORTFOLIOS — HILFREICHE INSTRUMENTE ZUR UNTERSTUTZUNG DER STRATEGIEWAHL

Fokus:
Beschaffungsmarktstruktur
Abschépfen
Abwagen
A g9
T c
(8] (&)
© (@)
E e
Q
(o))
o
=
S
2 =
€
Diversifizieren
2
5
9
[
niedrig mittel hoch

Lieferantenmacht

R Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft - produktions
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PORTFOLIOS — HILFREICHE INSTRUMENTE ZUR UNTERSTUTZUNG DER STRATEGIEWAHL

Fokus:
Wertigkeits-Risiko-Relation

B-, C-Teile A-Teile

Lieferanten-
Kooperation

hoch

Effiziente | Marktpoten-
Abwicklung | ziale nutzen

Versorgungsrisiko

niedrig

niedrig hoch
Wertigkeit

RPERITITR Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft A, produktions
b‘tU Technache Unhersa 19 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht =%/ yirtschaft



INHALT

» Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen

« Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

Strategiewahl fiir Sourcing, Bestands- und

Bestellmengen

« Lieferantenmanagement
« Vertragsgestaltung und -prifung im Einkauf
«  Entwicklungen im Einkauf

« Grundlegendes Netzwerkmanagement

20
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DIE UNTERNEHMENSZIELE GEBEN DIE MARSCHRICHTUNG FUR EINZELNE BEREICHE VOR

Gewinne in Hohe von XY

durch innovative/
Unternehmensziele

kundengerechte Produkte,
bei geringer Fertigungstiefe,
hoher Lieferfahigkeit, ...

Einkaufstrategie Innovationsstrategie Vertriebsstrategie

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft AW, produktions
21 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht =77 wirtschaft
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DIE WAHL DER EINKAUFSSTRATEGIE BESTIMMT DAS BESTELLVERHALTEN

Eingangsentscheidung = f (A)

B

Optimale Beschaffungsstrategie = f (B, C, D, E)

>

Bestellverhalten

-> Bestande

Brandenburgische
U Technische Universitat

22
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ZIELFELDER - VERFUGBARKEITS- UND KAPITALBINDUNGSFORDERUNGEN

hohe Verfiigbarkeit geringe Kapitalbindung

Geschickte Bestellpolitik

Standige Uberwachung ist erforderlich!

S Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft A, produktions
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KOSTENOPTIMIERUNGEN STEHEN AUCH BEI DER BESTELLPOLITIK IM VORDERGRUND

Kosten

Gesamtkosten

/)

_ Lagerkosten
~ (Sicherheitsbestand)

<.~ Fehlmengenkosten

/ 7/ .
Service-
grad

Kostenminimum ist anzustreben

Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft
24 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht
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ENTSCHEIDUNGSRAHMEN

Zeitpunkte und Umfang der Bestellung werden
durch die Einkaufsstrategie bestimmt.

Die Richtigkeit des Bestellverhaltens wird ex post durch
die Uberwachung der Risikokennzahlen
fur Lager und Lieferfahigkeit validiert.

Bei Abweichungen:

« Anpassung der Bestellpolitik (Definition
Mindest- und Meldebestédnde)
* Einwirkung auf Lieferanten

(Lieferantenentwicklung) \

\\ Lieferantenerziehung: Fehlverhalten darf nicht
mehrfach Duldung erfahren

s Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft A produktions
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OPTIMIERUNGSANSATZ — MODELLE

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft roduktions
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GRUNDFORMEN HEURISTISCHER BESTELLMENGEN-/LAGERHALTUNGSPOLITIKEN

Unterschiedliche
Lagerbesténde Bestellung (feste Menge)
—> eher unzweckméaBig bei Unterschreitung des
Meldebestandes

Bestellmenge x

fest O/t, X - Politik O/S x - Politik

variabel o\ t, S - Politik Q\\ s, S - Politik

Bestelltermin t / fest / variabel

S = Melde%estand S = SOLL-Bestand

\ Bestellung (auf SOLL-

Hohe) zu bestimmten
Zeitpunkten | Bestellung (auf SOLL-

Hohe) bei Unterschreitung
des Meldebestandes

Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft A produktions
b'tU Smadenbimpice._ 27 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht =< wirtschaft



s, S - POLITIK ERFORDERT DIE DEFINITION VON MELDE- UND SOLLBESTANDEN

SOLL-Bestadnde
bilden ,Obergrenzen®
des Bestandes, auf die aufgefillt wird,
um das avisierte Geschaftsmodell
realisieren zu kénnen

Vertriebserfahrungen und —prognosen
sowie die Ziele zur Lieferfahigkeit
bestimmen die H6he
des SOLL-Bestandes

Notwendige

Bedingung!
1. zweckmalig
s, S 2. sicher
3. aufwandsarm

Melde-Bestande
|6sen die Bestellung aus und
sollen die Materialverfigbarkeit fir die
Wiederbeschaffungs-/ Produktionszeit
sichern

Beschaffungs- und Lieferantenbezogene
Erfahrungen sowie Vertrage finden
Eingang in die Definition
des Meldebestandes

g Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A, nroduktions
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KONSIGNATIONSLAGER — ABLAUF

Lieferabruf/

~ Steuerinstrument fir Materialbesct

Feinabruf

"I Produktion = Lieferung

[ Gl
LIS, T P
ey RS
A FE ARSI
s Gt ddd it i it it il dddd
AL [ e P P P R P
. FEAEAELE LSS
il d il dddd

Entnahme- S P EIILLL LSS,

Waren-
eingang

Konsignations
-lager

- und Produktionskapazitit des Lie

Lieferabruf

Verbrauchs- i
- punkt

—» Disposition

meldung o TR FFIIY]

bR PR PRSI E S,
PEPERERES IR
R T8 PG 8 RIS F P LG LE,
PR R L L LRGP F LR LS L 5L L LS,
PEREL IR IR EERELEEEELEREL IR IR EELELEE L LR,
zz/.-' S RS E R EE LSS,

L T R s

R

Lieferabruf

Brandenburgische
b.tu Technische Universitat 29
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KONSIGANTIONSLAGER — VORTEILE FUR DIE UNTERNEHMEN

Zwang durch Unternehmen Verminderung Kapitalbindung durch

verzégerten Eigentumsibergang
Reduzierung der Lagerhaltung am

Produktionsstandort Erhéhung der Versorgungssicherheit

Optimierung der Produktionsplanung ) . o
(Erhéhung von Losgréfen) DLZ- und (Rustzeit-) Optimierung

Abschépfung eines etwaigen Aufgeldes

S Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft - produktions
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KONSIGNATIONSLAGER — EINFUHRUNGSSTUFEN

p Konsignationslager — Vorhalten von

Material bis zur Enthahme beim
Lieferant — Eigentumstbertragung

Vertragliche Sicherung des
Vorhaltens von Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffen beim Lieferanten

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A, nroduktions
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MOGLICHKEIT: OUTSOURCING EINKAUF

Bei vollstindigem Outsourcing
libernehmen externe Dienstleister/
Partner die Bestellungen fiir die
bendtigten Vorprodukte/Rohstoffe

Bei den Unternehmen verbleiben die
strategisch wichtigen Teile des
Beschaffungsmanagements wie etwa
die Definition, Auswahl und
Qualifizierung von Lieferanten fiir
bedeutende Erzeugnisse

Bestellpolitik ist organisatorisch
libergeben, die Unternehmen
benennen lediglich Anforderung bzgl.
Lieferfahigkeit und schreiben etwaige
Sicherheitsbestidnde beim
Dienstleister vor

b'tU Tethnische Lotverstt 32
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VERBLEIBENDE AUFGABEN DES BESTELLWESENS

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft roduktions
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INHALT

Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen

Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

Strategiewahl fur Sourcing, Bestands- und
Bestellmengen

Lieferantenmanagement

Vertragsgestaltung und -prifung im Einkauf
Entwicklungen im Einkauf

Grundlegendes Netzwerkmanagement

Brandenburgische
U Technische Universitat

34

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft
Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht

<, produktions
=< wirtschaft



EINKAUFSPROFESSIONALISIERUNG — ORGANISATORISCHE LOSUNG

EK - QM - Entw. - PM

Etablierung eines
crossfunktionalen
Lieferantenmanagement-
Teams (LMT)

Sekundar-
organisationale
Verankerung

Nutzung
verschiedener
Kompetenzen

Kein Aufbau
neuer Strukturen

Hochwertige
Wahlentscheidung
u. Lief.-Entw.

Crossfunktionale Lieferanten-
management-Teams bindeln alle
notwendigen Fahigkeiten zur
Lieferantensteuerung. Mdglichkeit der
unternehmensubergreifenden
Lieferantensteuerung.

* Informationsquellen
* Fahigkeiten
* Bewertungsmuster

Wenig Bedarf zur
Nach-Justage

Klare, kurze
Informationswege

Prozess-
sicherheit

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft
Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht
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EINKAUFSPROFESSIONALISIERUNG — AUFGABENSPEKTRUM

Lieferantenmanagement

Lieferanten-
auswahl
Lieferanten-
bewertung
Lieferanten-
steuerung 0
Lieferanten-
entwicklung

SRR Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A pl’OdUktiOﬂS
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EINKAUFSPROFESSIONALISIERUNG — LIEFERANTENAUSWAHL

Breiter anzulegende Suche Uber:

* Branchenbulcher / Datenbanken

» Global-Sourcing-Agenturen

Ergebnisse Vor-Ort-Audit

Anstol3 durch
Materialbedarf I * Internet
Eingruppierung « Verbande
Vormaterial oder
Fertigprodukt l
Recherche in 0.g.
Medien —l
Abstimmung im
LMT bzgl. Kennt-
nis pot. Lief. l
Beschaffung
* Angebote weiterer
- Zertifikate ./ Informationen
* Erstmuster

—

Auswahl-

entscheidung

Dokumentation der Ma3nahmen und Ergebnisse an zentraler Stelle — Zugriffrechte fur alle Mitglieder des LMT

beby it
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LIEFERANTENAUSWAHL — KRITERIEN FUR CHECKLISTE NEUER LIEFERANT

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft

roduktion
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LIEFERANTENAUWAHL — VORGEHEN ERHALT NEUER LIEFERANTENINFORMATION

Neue Information taucht auf

Bewertung, ob
hohe Dringlichkeit / hohe
Auswirkung

Empfénger

Empfénger

bebUy St

Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht

Jja nein
v v Empfénger
Weitergabe an alle Mitglieder Empféinger Aktualisierung des zentralen LMT-
des LMT Informationsspeichers
|
\ 4 \ 4 l Empfanger
Alleinige Zusammen- stoBt an
Klarung durch kunft Diskussion in nachster LMT-
1 LMT ler des LMT Besprechung
Beurteilung der Information und | MT
Entwurf einer etwaigen Reaktion
y
Zentrale Ablage des “Vorgangs” .
im LMT-Bereich Finkauf
20 Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft <, produktions
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EINKAUFSPROFESSIONALISIERUNG — LIEFERANTENBEWERTUNG — ERSTELLUNG

beby et

Unternehmens-
strategien,
Zielkatalog
Bewertungs-
Ziele, kriterien
Strategien,

Bewertungs-
kriterien
strukturieren

hierarchische
Kriterien-
struktur

Bewertungs-
kriterien
definieren

Bewertungskriterien
der unteren

hierarchischen Stufe

Bewertungs-
kriterien
gewichten

Erfullungs-
funktionen
beschreiben

Erfallungs-

grad-
funktionen

Gewichtung

40 Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft
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LIEFERANTENBEWERTUNG — DURCHFUHRUNG FUR BESTEHENDE UND NEUE LIEFERANTEN

EK-/

LMT-Recherchen

neue
potenzielle
Beschaffungs
quellen

Bestehende
Lieferanten

Lieferanten-
verzeichnis

Agentur-
Aussagen

Glob.-Sourc.-

interessante
Unternehmen

Alternativen
beschreiben

Méglichkeéiten der

Bese

affung

elbstauskulinfte
des Lieferanten

Fiir bestehende
Lieferanten

Schema zur
Lieferanten-
bewertung

Angebote,
Zertifikate,
Muster,
Nachweise

Erfallungs-

grad- Gewichtete
Kriterien

funktionen

Erfullungs-

grade
ermitteln

unternehmens-
interne Daten

werte bilden

Erfllungsgrade der
Kriterien pro Alternative

werte bzgl.
Kriterien

Vergangenheits

Vor-Ort-Audit

Rangfolge der
Alternativen

Rangfolge
ableiten

Teilnutz-
werte

Teilnutz-

bety St 41
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LIEFERANTENBEWERTUNG — BEURTEILUNGSKRITERIEN

gebréauchliche

,harte Beurteilungskriterien”

Logistik

Technik

Preis Qualitat
 Verhéltnis * Q-Kontr. durch
Lohn:Mat:GK Lieferanten
» Weitergabe  Verhalten bei
Preisvorteile Méangelrigen

» Garantie von
Festpreisen f. 1
Jahr

* Preisgleitklauseln

* Preisgestaltung

» System der
Endpriufung

* Qualifikation des
Personals

* Produktqualitat

* Lieferzuverlassig-
keit (Termin,
Menge)

* Flexibilitat bei
Bestellanderungen

* Verantwortungs-
struktur

* Einhaltung
Versandvorschrift

* Fertigungs-DLZ,
—flexibiltat

* Sicherheits-
bestande

* Innovations-
leistungen

* Bemusterungs-

vorgange

* Einhaltung
technischer
Vorgaben

* Produktions-

anlagenwartung

b-tu

Brax cca;r
Technische Uni
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LIEFERANTENBEWERTUNG — DURCHFUHRUNGSZYKLEN

z. B. 1/2 jahrliche Lieferantenbeurteilung

Zeitnahe Lieferantenbeurteilung

Kurze Regelkreise
hinsichtlich
Abstellmal}-
nahmen
Frihe
Wahrnehmung
von Warnsignalen
Aktuelle
Kontinuierliche Datenpflege im EDV- Inf]grm; tionsbasis
System ermdglicht Lieferantenbewertung E l:r hog(l;cmg-
Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft 4, produktions
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EINKAUFSPROFESSIONALISIERUNG — LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN

Lieferanten
beeinflussung

Lieferanten-
Entwicklung

" Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A, produktions
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENPFLEGE

Lieferanten-

MaBnahmen Anwendung
Pflege

Starkung des
Vertrauens

Situation der
Materialverknappung

Suche nach einver-
nehmlichen Lésungen

Anbietermonopol
seitens des Lieferanten

Korrekte/faire
Behandlung

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft &, produktions
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENWERBUNG

Lieferanten-
Werbung

MaBnahmen

Anwendung

Verdeutlichung der
Vorteile durch
Geschéaftsbeziehung

Notwendigkeit der
Ansprache hoch
leistungsfahiger

Lieferanten

Information Uber
Beschaffungsbedarfe

Anbieter bilden
Kollektiv kleinerer,
weniger bekannter

Unternehmen

Brandenburgische
U Technische Universitat
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENERZIEHUNG

Lieferanten-
Erziehung

MaBnahmen

Stufe 1

Offentliche
Anerkennung
z.B. durch “Awards”

Leistungsanreize etwa
als Pramien

Poénale
Wandlung/Minderung
Schadenersatz

Stufe 2

Sperrung als Lieferant
Androhung der
Sperrung

Anwendung

Hohe Fehler-/
Méangelrate

Uneinsichtligkeit
gegenuber
Veranderungs-
wunschen

Moglichkeit der
Motivation zu besserer
Leistung

bty .
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENFORDERUNG

Lieferanten-
Férderung

MaBnahmen

Technische Beratung

durch eigene Experten

Uberlassung von
Produktionsfaktoren

Gemeinsame

Wertanalyse-Prozesse

Personalschulungen,
Lieferantentage

DV-Abstimmung
Standard. Kommunik.

Anwendung

Ziel der Verbesserung
von Preis-
Leistungsverhaltnis

Genaue Kenntnis des
Lieferanten

Mitwirkungsbereitschaft
des Lieferanten

Férderungswirdige
Lieferanten (Potenzial)

b'tU Srmden

48

Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft

Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht

4, produktions
=< wirtschaft



LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENFORDERUNG

Lieferanten- WERT-
Forderung ANALYSE

Klassifikations- Ausbriaunaen
kriterien pragung
Existenz des fur reale Objekte fur geplante Objekte
WA-Objektes = ,Wertanalyse* = ,Wertgestaltung®
Art des WA-Objektes fur Produkte fur Prozesse
Ort des WA-Projektes in F&E in Beschaffung in Logistik in Produktion n-o
Administration
Fokys des WA- Kostensenkung Qualitatssteigerung Komplexitatsreduktion
Projektes
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENFORDERUNG

b'tU Techntsche Umversiti

Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht

Lieferanten- WERT-
Forderung ANALYSE
: Beschreibung Entwicklung Auswahl zu . .
Projekt- Analyse des des ZIEL- T realisierender Reallﬁlerung
vorbereitung i IST-Zustandes Zustandes ansitzen Lésungen der Lésung
* Definition * Information * Zielkonkre- * Sammlung * Definition & « Vorschlag
Analyse- der Arbeits- tisierung vorhan- Gewichtung zur Reali-
bereich gruppen- * Ableitung & dener Ideen von sierungs-
* Bestimmung Mitglieder Gliederung * Anwendung Bewertungs- planung
Grobziel * Informations abstrahierter Kreativitats- kriterien « Ggf. Uber-
* Bildung beschaffung Funktionen techniken & * Bewertung wachung
Arbeits- Wertanalyse- » Zuordnung analytischer der Lésungs- der Reali-
gruppe Objekt von Kosten- Problem- alternativen sierung
* Ablauf- * Beschrei- Zielen zu I6sungs- (Funktion,
planung bung der SOLL- methoden Kosten,
Funktion Funktionen « Zusammen- Durchfihr-
* Ermittlung/ fuhrung zu barkeit)
Schatzung Lésungs- * Erstellen
Funktions- ansatzen Entschei-
kosten dungs-
* kritische vorlage
Prufung
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN — LIEFERANTENENTWICKLUNG

Lieferanten-

MaBnahmen Anwendung
Entwicklung

Aufbau neuer

Aufsplren geeigneter Beschaffungsquelle

Unternehmen

Keine (akzeptablen)
Lieferanten verfiigbar

Potenzialreichsten
auswahlem

Kein
Eigenfertigungswunsch

MalRnahmen der

Lieferanten-Férderung avisierte Veranderung
der Beschaffungs-
marktstruktur
s Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A produktions
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LIEFERANTENSTEUERUNG — EINWIRKUNGSMOGLICHKEITEN: VORGEHEN BEI UNZUFRIEDENHEIT

Grindliche Recherche und Bewertung

Abschluss motivierender, sanktionierender Vertrage

Gut-Lieferung

Schlechtlieferung

Reklamation — Anforderung Bericht/Nachweis
systematische AbstellmalRnahmen

Schlecht-/Nichtlieferung bzw. Weigerung

Lieferanten-Erziehung Stufe 1

Gut-Lieferung

Schlecht-/Nichtlieferung

Lieferanten-Férderung

Gut- Schlecht-/
Lieferung Nichtlieferung

Lieferanten-
Erziehung Stufe 2
| |

Gut- || Schlecht-
Lieferung|| Lieferung
1 |
“Normale” Kooperation [Lief.Sperr.

bety S
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INHALT

» Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen
« Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

«  Strategiewahl flr Sourcing, Bestands- und
Bestellmengen

« Lieferantenmanagement

Vertragsgestaltung und -priifung im Einkauf

«  Entwicklungen im Einkauf

« Grundlegendes Netzwerkmanagement

S Lehrstuhl fir Produktionswirtschaft - produktions
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VERTRAGE

Vertrage sind libereinstimmende gegenseitige Willenserklarungen.
Sie fixieren die Bedingungen einer Tausch-Vereinbarung.
Sie haben bindenden Charakter.

Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft A, nroduktions
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VERTRAGSINHALTE

Bei der Ausgestaltung der Vertrage werden insbesondere:

* Leistungen
* Gegenleistungen
* Ubertragung von Verfiigungsrechten

* Rechte auf Inanspruchnahme von Dienste/Sachen
bei Eintritt bestimmter Ereignisse (etwa
Gewadbhrleistungsfall)

definiert.
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VERTRAGSWIRKUNGEN

Vertrage

Reduktion von Unsicherheit

bei Anwendung der vereinbarten Regeln

Eingehen einforderbarer
Verpflichtungen

8randen I
U Technise versit
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VERTRAGSAUSWIRKUNG

Regelungen des
Vertrages

das eingegangene
wirtschaftliche Risiko

r_________________________q

“‘Drum prufe, wer sich [...] bindet, ob sich nicht auch was Bess res findet.”

8randen I
U Technise versit
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ABLAUF

Vertrags- Vertrags- Vertrags- Vertrags- Vertrags-
anbahnung schlielung dokumentation kontrolle anpassung

Phasen der Vertragsprufung
: Lehrstuhl fiir Produkti irtschaft i
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CHECKLISTE ZUR PRUFUNG

Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft
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GRUNDSATZE ZUR VERTRAGSGESTALTUNG
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INHALT

Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen
Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

Strategiewahl fur Sourcing, Bestands- und
Bestellmengen

Lieferantenmanagement

Vertragsgestaltung und -prifung im Einkauf

Entwicklungen im Einkauf

Grundlegendes Netzwerkmanagement

Brandenburgische
U Technische Universitat
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ENTWICKLUNGEN IM EINKAUF

Wert aus dem Beschaffungsmarkt erzielen

Entwicklung von der reinen Kostenreduzierung zu einer
»Wertsteigerung“ aus dem Beschaffungsmarkt heraus

Fokussierung auf vier Schliisselbereiche durch die sowohl
Wertbeitrage als auch Wettbewerbsvorteile aus den
Beschaffungsmarkten zu erzielen sind:

* |nnovation und Wachstum

» Optimierung der Wertschépfungskette

» Advanced-Kostenmanagement

» Risikomanagement und Kontinuitat in der
Versorgung

b-tu ==
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ENTWICKLUNGEN IM EINKAUF

Innovation und Wachstum - Lieferanten
am Wettlauf um Innovationen beteiligen

- Forderung der Kunden nach dauerhafter
Versorgung mit neuen Produkten

- Verscharfter Wettbewerb
- Partnerschaftlicher Innovationsprozess

Optimierung der Wertschépfungskette —
die Wertschopfungsketten der Partner
nutzen

- unverzichtbare Prozesse und Aktivitaten
der Wertschdpfungskette identifizieren

- Einbindung von Partnern die Uber das
entsprechende erganzende Fachwissen
verfligen

Advanced-Kostenmanagement-Techniken
zur Schaffung von Wertbeitragen

- Erhéhung des Wertes an Zukaufen durch
bessere Ausrichtung an eigentlichen
Bedurfnissen

- Reduzierung der Total-Cost-of-Ownership
- (Design-to-Cost, Value-based Sourcing etc.)

Risikomanagement und Kontinuitat in
der Versorgung

- Risikkomanagement als ,strategische Waffe®
- Notfallpldne zur Vorbeugung von
Versorgungsunterbrechungen

- Sicherheit der Versorgung in den
Mittelpunkt

(X QO e
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ZUKUNFTIGE ENTWICKLUNGEN IM EINKAUF
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INHALT

» Einkaufsprozesse, -methoden und -entscheidungen
« Einkaufs- und Beschaffungsstrategien

«  Strategiewahl flr Sourcing, Bestands- und
Bestellmengen

« Lieferantenmanagement
« Vertragsgestaltung und -prifung im Einkauf

« Entwicklungen im Einkauf

Grundlegendes Netzwerkmanagement
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MOTIVATION ZUR NETZWERKGRUNDUNG
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NETZWERKTYPOLOGISIERUNG

Netzwerktyp Bestimmung liber bzw. Synonyme

Industrielle Netzwerke — Sektorenzugehdrigkeit der meisten

Dienstleistungsnetzwerke Unternehmungen

Beschaffungs-, Produktions-, Marketing-,|betriebliche Funktionen, die im

Logistiknetzwerke Netzwerk kooperativ erfiillt werden

Konzerninterne — konzerntbergreifende |Konzernzugehdérigkeit der meisten

Netzwerke Unternehmen

Vertikale — horizontale Netzwerke Stellung der Unternehmen in der
Wertschdpfungskette

Stabile — dynamische Netzwerke Stabilitat der Mitgliedschaft bzw. der
Netzwerkakteure

Hierarchische — heterarchische Steuerungsform nach der Form der

Netzwerke Fihrung

Formale — informale Netzwerke Formalitat bzw. Sichtbarkeit des
Netzwerkes

Offene — geschlossene Netzwerke Maoglichkeit des Eintritts bzw. Austritts

Einfache — komplexe Netzwerke Zahl der Netzwerkakteure, Dichte des
Netzwerks, Komplexitatsgrad des
Beziehungsgeflechts
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NETZWERKMODELIERUNG

Suche nach
Netzwerkpartnern

v

Auswahl der
Netzwerkpartner

v

Definition der thematischen
Zusammenarbeit

v

Implementierung von
Netzwerkstrukturen

USw.

v
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EINKAUFSNETZWERK

Allein kbnnen
KMU nur einen
kleinen Teil von
Informationska-
ndlen anzapfen.

Gemeinsam wird
eine viel hohere

Informations-
vielfalt erreicht.

. -

¢ ~ .Abgrenzung des
‘ Beobachtungsfeld * - . /Unternehmensumfeldes

Suche nach einkaufs- und
beschaffungsrelevanten Signalen
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b‘tU Tetnacne trerstt 69 Prof. Dr.-Ing. habil. D. Specht

e s H

—.--< wirtschaft



MOGLICHE/VIELFALTIGE KOOPERATIONSFORMEN
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Folgende Personen stehen lhnen fiir Fragen gerne zur Verfiigung.

ANSPRECHPARTNER

Kontakt:

BTU Cottbus

Lehrstuhl fur
Produktionswirtschaft
Siemens-Halske-Ring 6
03046 Cottbus

Tel.: 0049 (0)355 69-4089
Fax: 0049 (0)355 69-4091

WWW: www.prodwi.tu-cottbus.de

Email: info@prodwi.tu-cottbus.de

Wissenschaftliche Leitung:
Prof. Dr.-Ing. habil. Dieter Specht

Dipl.-Verkehrswirtschaftler
Dirk Braunisch

Dipl.-Ing.
Gunnar Berntsen

nstitut fur
Produktionsforschung

Brandenburgische 71
U Technische Universitat
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ME-Netzwerkpartner

- Aligemeiner Verband der Wirtschaft fur Berlin-
Brandenburg e.V. (AWB)

- bbw-Gruppe

- IP Institut fir Personalmanagement GmbH

- Verband der Metall- und Elektroindustrie in Berlin
und Brandenburg e.V. (VME)

- ZF Getriebe GmbH Werk Brandenburg

ME-Wissenschaftspartner

- BTU Cottbus; Lehrstuhl fur Produktionswirtschaft
- Fachhochschule Brandenburg

- Fraunhofer-Institut fir Produktionsanlagen und
Konstruktionstechnik IPK, Berlin

- Universitat Potsdam

Kooperationspartner:

- Branchentransferstelle Stahl Metall Elektro

ME-Kataloge

- Materialatlas fir die Hauptstadtregion
- Wissenschaftsatlas

- Career-Service-Center

- MINT-Katalog

ME-Trendstudien
Auswahl von Studien und Analysen des ME-Netzwerks:

- Identifikation und Entwicklung von Clusterstrukturen in
der ME-Industrie in der Hauptstadtregion
IP Institut fiir Personalmanagement GmbH in
Zusammenarbeit mit dem IVM

- Analysen und Prognosen zum Fachkraftebedarf und
-angebot in der Metall- und Elektroindustrie in Berlin-
Brandenburg
IP Institut fiir Personalmanagement GmbH

- Technologie- und Produktvorausschau fiir die
Blechbe- und -verarbeitung
BTU Cottbus, Lehrstuhl fiir Produktionswirtschaft

- Trendstudie Prozessinnovation fir die ME-Industrie

Fraunhofer-Institut fiir Produktionsanlagen und
Konstruktionstechnik IPK, Berlin

ME-Toolbox
Ausgewéhlte Angebote des ME-Netzwerks:
- Amerigo
Analyse und Visualisierung von Lieferantennetzwerken
- Benchmarkindex
Kennzahlenbasiertes Benchmarking
- DemographieCheck
Analyse und Prognose der Altersstruktur
- InnoBest® Innovationsaudit
Bewertung der Innovationsféhigkeit
- Wissensbilanz
Innovationspotenziale von Unternehmen freilegen
- Prozessmodellierung zur Effizienzsteigerung und
Lieferkettengestaltung
Prozesse transparenter machen

Netzwerk der Metall-
und Elektroindustrie
' in der Hauptstadtregion

ME-Netzwerk

Ansprechpartner: Sven Weickert
Am Schillertheater 2
10625 Berlin

Telefon:
Telefax:

E-Mail:
Internet:

030/31005-125
030/31005-240

sven.weickert@me-netzwerk.de
www.me-netzwerk.de

Das ME-Netzwerk wurde von 2007 bis 2009 vom Ministerium fir
Wirtschaft des Landes Brandenburg im Rahmen der Gemeinschafts-
aufgabe ,Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur” (GA)
aus Mitteln des Bundes und des Landes Brandenburg gefordert.



